
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

简介 
克扣工资 

 
本剪报将告知你在工作中如果出现工资被克扣的
情况该怎么办。 

如果你： 

§ 工资支付不合理或根本没有被支付； 
§ 超时晚间或周末超额薪水未被支付，或者 
§ 年假，病假，长期服务假或裁员遣散费未

被支付。 
您有权索取您应有的所有工资欠款。 
 

您应当做以下步骤： 
 
步骤一： 计算出具体的工资被克扣的数

目； 

步骤二：将问题提交给雇主； 

步骤三：向雇主递交欠款索取函； 

步骤四：向“公平工作监察署”递交投

诉； 

步骤五：向法院提交索赔。 
 

a) 步骤一： 计算出具体的工资被克扣的数

目； 

正确计算出你的每小时薪水费。你可以找

出你的雇佣合同，如果你的工资属于政府

工资等级金系列（Award），查查你的等

级 金 条 款 。 “ 公 平 工 作 监 察 署 ”

（FWO）可以帮助你查找基本工资的小

时支付以及等级金的支付。请登录

www.fairwork.gov.au 或致电 131394。 

b) 通过查找你的工资单，公司的个人年收入

报税单以及银行帐单，计算出你已被支付

的工资数目。 

c) 你应付和实际已付的差额就是工资被克扣

的部分。 

在 FWO 的小数额赔款一栏中，有如何计算克扣

工 资 的 例 子 。 请 上 网 查 询 ：

www.fairwork.gov.au/ArticleDocuments/712

/small-claims-guide.pdf.aspx.如果仍有困

难，请寻求法律援助。 
 

步骤二：将问题提交给雇主 
 

跟您的雇主直接沟通以寻求解决方案。一般情

况下，工资的欠款问题是由行政错误引起的，

并不是雇主有意为之，可能完全是工作失误。

在这种情况下，问题会很快得到解决。 

请做笔录！将您与雇主之间的对话记录下来，

包括对话的时间日期，谈话的对象以及所触及

的具体内容。 

如果跟雇主的交流起不到任何作用，您就要考

虑第三步了。 
  

步骤三：向雇主递交欠款索取函 

 

向雇主递交欠款索取函，说明所欠工资的具体

数目及计算方式。请求对方在合理的时间范围

内，比如 14 天内支付所欠款项，并告知对方

若欠款不付，将会采取进一步行动（详情见

下）。您可以在 FWO 的小额索赔部分（FWO’s 
Small Claims Guide）的网页上找到函件样本。 
 
 

https://bit.ly/fwo-small-claims


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

步骤四：向“公平工作监察署”递交投诉 

 

如果您的雇主拒绝支付欠款，您即可向“公平

工作监察署”（FWO）投诉以寻求帮助，网

站 ： https://www.fairwork.gov.au/how-we-

will-help/how-we-help-you/help-

resolving-workplace-issues/step-4-ask-

for-our-help。监察署将派观察员对您的投诉

进行调查，帮助您走完投诉的全部过程。  

 

步骤五：向法院提交索赔 

 

向“公平工作监察署”（ＦＷＯ）投诉后，你

也可向法院申请偿还欠款。澳大利亚联邦巡回

法院及新南威士州地区法院都有小额索赔系

统，以非正式和相对快捷的方式，帮助人们讨

回克扣工资。 
 

澳大利亚联邦巡回法院和联邦法院 

 

小额索赔部：如果您的索赔属于政府等级金条

款或在“联邦政府 2009 年公平工作法”范畴

内，且数额在$20,000 以下，您可以向澳大利

亚联邦巡回法院寻求小额赔偿。如果您的索赔

未果，只有在极其个别的情况下，法院可能要

求您支付对方的法律费用。该法院将会告知您

如何递交申请。 

 

普通索赔部：如果索赔金额高于$20,000，就不

适用于小额索赔程序了。选择有二：您或将申

请递交到澳大利亚巡回法庭或联邦法庭。这些

索赔程序要比小额索赔复杂得多，申请费用也

要高昂得多。 

 

在＂２００９年联邦公平工作法＂的法律框架

下，若您的索赔在小额索赔和普通索赔申请中

均以失败告终，法院只会在特别案例中判定由

您来支付对方的律师费用。 
 
 

新南威尔士地区法院和其它州法院 
 

小额索赔部：若您的索赔要求属于公司合同范

围之内，并且数额低于$10,000，您可以向新南

威尔士州地区法院小额索赔部递交申请。若索

赔未果，您所支付的费用也是有限的。请查看

http://www.localcourt.justice.nsw.gov.au/. 
 

普通索赔部：在公司合同条款之下，若您的索

赔金额超过$10,000，您必须将申请递交至新州

地区法院的普通索赔部或是最高法院。若索赔

未果，您必须支付雇主一方的法律费用，且数

额不可小觑。因此，在步入这个法律程序之

前，一定要咨询法律人士。 

 

重要提示: 您有六年的时间来申请工

资克扣的索赔（即从工资被克扣的即

日起六年之内申请）. 

 

在哪里获得法律咨询？ 

 

本剪报的讯息只是普通资讯而已，并不能就您

的个案替代法律咨询。若您想采取行动追回您

被克扣的工资，您可以通过以下机构，寻求法

律咨询。 

 

§ 致电 REDFERN 法律中心(Redfern Legal 
Centre) 9698 7277 或 上 网 查 询   
https://redfernlegal.wufoo.com/forms/sw03
tlq1iswquk/. 我们有免费国际学生咨询服
务并会安排口译服务。 
致电“新州社区法律中心”(Community 
Legal Centres NSW)  02 9212 7333或上
网查询 Go to www.clcnsw.org.au/  
您所在区域的社区免费法律咨询中心; 

§ 致电“新州法律准入中心”(LawAccess 
NSW) 1300 888 528 或上网查询 
Go to www.lawaccess.nsw.gov.au ; 
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